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PROJETO DE LEI N° 084/2011

cAMARA MUNICIPAL

Sacretaria
Protocoladn sob n° O34 |3t Simula: INSTITUI O PROCON MUNICIPAL -
En@}w.ll‘%-i-«&“ COORDENADORIA MUNICIPAL DE CARAMBEI
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}_«jﬁ\:k.——— FIXA SEUS OBJETIVOS E ESTRUTURAS, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

CAPITULO I
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON

Art. 1° - Fica instituido o PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA MUNICIPAL DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, destinado a promover e implementar as a¢des direcionadas a
formag8o da politica do Sistema Municipal de protecdo, orientagdo, defesa e educagdo do

consumidor.

Art. 2° - PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO
CONSUMIDOR ficara vinculado ao Gabinete do Chefe do Poder Executivo Municipal.

Art. 3° - Constituem objetivos permanentes do PROCON MUNICIPAL -
COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR:

I- Assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo da politica do sistema municipal de protegédo
e defesa do consumidor;

I1- Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a Politica do Sistema Municipal de defesa
dos direitos e interesses dos consumidores;

III- Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias, sugestdes apresentadas por
consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

IV- Orientar permanentemente os consumidores sobre seus direitos e garantias;
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111- Servigo de Fiscalizagdo;
IV- Servigo de Educagéo ao Consumidor;
V- Servigo de Apoio Administrativo

Art. 5° - A coordenadoria Executiva sera dirigida por Coordenador Executivo, € os servigos
por Chefes.

Art. 6° - O Coordenador Executivo do PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR e demais membros serdo designados pelo
Prefeito Municipal ou nomeados em comisséo.

Paragrafo nico: Os niveis e a simbologia dos cargos comissionados referidos neste artigo
serdo estabelecidos em lei complementar.

Art. 7° - As atribuigSes das estruturas basicas serdo regulamentadas pelo Regimento Interno,
que sera aprovado por Decreto do Poder Executivo.

Art. 8° - O Coordenador do PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA MUNICIPAL
DE DEFESA DO CONSUMIDOR contara com uma Comiss@o permanente para elaboracio,
revisdo e atualizagdo das normas referidas no Cédigo de Protegéo e Defesa do Consumidor,
que sera integrada por representantes de associagdes ou entidades de defesa do consumidor,
representantes do Executivo Municipal e representantes dos fornecedores ou associagdes
comerciais.

Art. 9° - O Poder Executivo Municipal colocard a disposi¢do do PROCON MUNICIPAL —
COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR, os recursos humanos
necessérios para o funcionamento do 6rgéo, bem como dard todo suporte necesséario no que
diz respeito & bens materiais e recursos financeiros.

Art. 10° - Outro fato gerador de recursos se fara a0 PROCON MUNICIPAL —
COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR através de multas
administrativas.

Art. 11° - As despesas decorrentes desta Lei correrdo por conta das dotagdes orcamentérias do
Municipio.

Art. 12° - Cabera ao Poder Executivo Municipal aprovar o Regimento Interno do PROCON
MUNICIPAL — COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR que
fixard o desdobramento dos 6rgéos previstos, bem como as competéncias e atribuigdes de seus
dirigentes, conforme o art. 7° desta Lei.

Art. 13° - As atribui¢des dos Setores e competéncia dos dirigentes de que trata esta Lei serdo
exercidas na conformidade da legislag@o pertinente.
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V- Fiscalizar as denuncias efetuadas, encaminhando a assisténcia judicidria ao Ministério
Publico, as situa¢des ndo resolvidas administrativamente;

VI- Incentivar e apoiar a criagdo e organizagdo de 6rgdos e associagdes comunitérias de defesa
do consumidor e apoiar as ja existentes;

VII- Desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades correlatas;
VIII- Atuar junto ao Sistema Municipal formal de ensino, visando incluir o “ Tema
Educacional para o Consumo” nas disciplinas ja existentes, de forma a possibilitar a formagao

de uma nova mentalidade nas relagdes de consumo;

IX- Colocar & disposi¢do dos consumidores mecanismos que possibilitem informar os
menores precos dos produtos bésicos;

X- Manter cadastro atualizado de reclamagdes fundamentadas contra fornecedores de
produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente e registrando as solugdes;

XI- Expedir notificagdes aos fornecedores para prestarem informagdes sobre reclamagdes
apresentadas pelos consumidores;

XII- Fiscalizar e aplicar as san¢des administrativas previstas no Cddigo de defesa do
Consumidor;

XIII- Funcionar, no processo administrativo, como insténcia de julgamento;

XIV- Solicitar o concurso de 6rgéos e entidades de notdria especializagdo técnica para a
consecugdo dos seus objetivos.

XV- Convencionar com fornecedores de produtos e prestadores de servigo, ou com suas
entidades representativas, ouvidas as associagdes de representagdo dos consumidores, a
adogdo de normas coletivas de consumo;

XVI- realizar estudos e pesquisas sobre mercados consumidores;

XVII- desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

DA ESTRUTURA

Art. 4° - A estrutura organizacional do PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR ser4 a seguinte:

I- Coordenadoria Executiva;

[I- Servigo de Atendimento ao Consumidor;
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CAPITULO I1
DA COMISSAO MUNICIPAL PERMANENTE DA NORMATIZACAOQ -~ CMPN

Art. 14° - Fica instituida a Comissdo Municipal Permanente de Normatizagéo destinada a
elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no Cédigo de Protegdo e Defesa do
Consumidor.

Art. 15° - A Comissdo Municipal Permanente de Normatizagdo sera composta por um
representante dos seguimentos:

I - PROCON MUNICIPAL — COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO
CONSUMIDOR;

II — Céamara Municipal de Carambei, através da Comiss@o Permanente de Defesa do
Consumidor;

IIT - Secretaria Municipal de Educagéo;
IV - Secretaria Municipal de Saude;
V - Entidades Privadas legalmente constituidas de Defesa do Consumidor;

VI - Organismos de representacédo das entidades comerciais e industriais € outros 6rgdos de
Defesa do Consumidor existentes no Municipio;

Art. 16° - Os membros da Comisséo e seus respectivos suplentes serdo nomeados pelo
Prefeito Municipal, mediante indicaggo dos titulares dos 6rgdos que representam, para um
mandato de 02 (dois) anos, facultada 01 (uma) recondugfo, considerando-se cessada a
investidura, no caso de perda da condi¢do de representante dos érgéos e entidades
mencionadas no art. 15 desta Lei.

Art. 17° - O Coordenador Executivo do PROCON MUNICIPAL - COORDENADORIA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR sera o Presidente da Comissdo.

Art. 18° - A participagfdo na Comissdo serd considerada servi¢o de natureza relevante e nédo
serd remunerada.

Art. 19° - Para o desempenho de suas fungdes especificas a Comissdo Municipal Permanente
de Normatizagdo podera contar com comissdes de carater transitorio, instituidas por ato de seu
presidente integrada por especialista dos 6rgéos publicos e privados ligados & Defesa do
Consumidor.

Art. 20° - A Comissdo Municipal Permanente de Normatizag#o reunir-se-a bimestralmente,
ou sempre que convocada por seu Presidente.
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Art. 21° - As reunides da Comissdo Municipal Permanente de Normatizacdo serdo registradas
em ata e se realizardo sempre com o quérum minimo de 50% (cinquenta por cento) de seus
membros, e as deliberagdes serdo tomadas pela maioria dos presentes, cabendo ao Presidente
votar apenas em caso de empate.

Art. 22° - Perdera a condi¢cdo de membro da Comisséo o representante que, sem motivo

justificado, deixar de comparecer a 03 (trés) reunides consecutivas ou a 06 (seis) alternadas,
no periodo de 01 (um) ano.

CAPITULO INI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23° - No desempenho de suas fungdes, os 6rgdos do Sistema de Defesa do Consumidor
poderdo manter convénios de cooperagdo técnica e de fiscalizagdo com os seguintes 6rgdos e
entidades, no dmbito de suas respectivas competéncias:
[ - Coordenadoria Estadual de Prote¢do e Defesa do Consumidor — PROCON;
[1- Secretaria de Satide e Coordenadoria da Vigilancia Sanitdria;
[II - Promotoria de Justiga do Consumidor;
IV — Juizados Especiais;
V — Delegacia de Policia;
VI - Associag¢bes Civis Comunitarias;
VIl - INMETRO;
VI - Conselhos de Fiscalizagdo de Exercicio Profissional
[X — Camara Municipal de Carambei
Art. 24° - Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, as
Universidades e as entidades publicas ou privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas

relacionadas ao mercado de consumo.

Art, 25° - Esta lei entra em vigor a partir da sua publicagéo.

LOURDES DE J. M. FERREIRA
Vereadora PDT
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto visa regulamentar os direitos basicos dos municipes de Carambel,
pois a defesa do consumidor no Brasil pode ser pensada a partir de dois marcos legais
principais, a Constitui¢do de 1988 ¢ a Lei n°. 8.078/90, conhecida como Cdédigo de Defesa do
Consumidor — CDC.

A Constituigdo se reporta em pelo menos trés momentos aos direitos do consumidor. E
no artigo 5° da Constitui¢do Federal, em seu inciso XXXII, que encontramos a primeira
referéncia ao direito do consumidor.

Neste artigo, a Constituigdo ndo deixa duvidas quanto a importancia deste direito a
cidadania afirmando que caberé ao Estado promové-la, na forma da lei.

Ao tratar da ordem econémica, novamente a Magna Carta, em seu artigo 170, afirma
que um dos seus principios basicos 4 a defesa do consumidor.

E finalmente, nos Atos das Disposi¢des Constitucionais Transitérias, a Constitui¢do
determinou que o Congresso Nacional promulgasse, em 120 dias ap6s a sua propria
promulgacdo, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Com efeito, os PROCONSs s@o 6rgéos estaduais e municipais de defesa do consumidor,
criados, na forma da lei, especialmente para este fim, com competéncias, no dmbito de sua
jurisdigfo, para exercitar as atividades contidas no CDC e no Decreto n°. 2.181/97, visando
garantir os direitos dos consumidores.

Verifica-se, desta forma, que as competéncias sdo concorrentes entre Unido, Estados e
Municipios, no que se refere aos direitos dos consumidores, ndo havendo, portanto, relagdo
hierérquica.

Nesse prisma, a municipaliza¢do do sistema de defesa do consumidor € fundamental
para o sucesso da atuagéo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, na medida
em que a maior proximidade e identidade do drgéo local com os consumidores ¢ fornecedores,
além dos ganhos em agilidade e legitimidade, possibilita pronta interacdo com os demais
6rgéo e institui¢des locais, como entidades civis e Ministério publico, viabilizando canais de
comunicacdo especializados e dedicados para o uso dos cidaddos.

Diante do exposto e confiante na mais elevada sabedoria dos Vereadores pertencentes
a esta egrégia Casa Legislativa, solicito aos nobres pares que aprovem esta proposta, por ser
um importante instrumento para a garantia dos direitos de cidadania e por contribuir para um
desenvolvimento s6cio — econdmico moderno € justo.

SALA DAS SESSOES, em 02 de Dezembro de 2011,

LOURDES DE J. M. FERREIRA
Vereadora PDT



